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| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSosios jstaigos Panevézio fizinés medicinos ir reabilitacijos centro (toliau -
Jstaiga) Rizikos valdymo politika (toliau — Politika) — vidaus dokumentas, nustatantis rizikos
identifikavimo, vertinimo ir valdymo proceso etapus, siekiant Jstaigos darbuotojy atsakingo
poziurio | riziky valdymg kuris padéty |staigai efektyviau ir kokybiSkiau vykdyti veiklos
procesus bei pasiekti uzsibréztus tikslus.

2. Politika taikoma visiems |staigos darbuotojams, siekiant ugdyti jy atsakomybe bei
atskaitomybe, apibréziant pagrindinius |staigos rizikos valdymo principus ir atsakomybes,
uztikrinant vieningg ir bendrais principais pagrjstg |staigos rizikos valdymo procesg, siejant
ji su veiklos tiksly jgyvendinimu, ir sukurti Vidaus kontrolés priemones, kurios uzkirsty kelig
galimiems rizikos jvykiams, mazinty jy poveikj ir (arba) tikimybe.

3. Politikos tikslai:

3.1. uztikrinti |staigos tiksly pasiekima;

3.2. gerinti veiklos efektyvumg ir valdymo kokybe;

3.3. uztikrinti |staigos teikiamy paslaugy kokybe;

3.4. uztikrinti atitiktj teisés aktams ir suinteresuotyjy Saliy lGkescCiy iSpildyma;

3.5. uztikrinti saugig darbo aplinka.

4. Sioje politikoje vartojamos sgvokos:

4.1. Rizika — jvykis, kuris gali neigiamai paveikti |staigos funkcijy vykdymg ar
numatyty veiklos tiksly jgyvendinima.

4.2. Rizikos identifikavimas — neigiamo jvykio atpazinimo, jvardinimo ir apibtdinimo
procesas.

4.3. Rizikos pasireiSkimo tikimybe — tikétina jvykio atsiradimo galimybé.

4.4. Rizikos poveikis — neigiamas jvykio mastas, nesant ar esant neveiksniems
rizikos valdymo mechanizmams.

4.5. Rizikos reitingavimas — procesas, kurio metu rizikai priskiriamas tam tikras lygis,
atsizvelgiant j rizikos pasireiSkimo tikimybe ir rizikos poveikj.

4.6. Rizikos valdymas — tai nenutriikstamas procesas, skirtas identifikuoti, jvertinti,
reitinguoti rizikas, sudaryti riziky valdymo plang ir atlikti riziky valdymo plano jgyvendinimo
priezidrg. Rizikos valdymo metu yra ne tik identifikuojama ir iSmatuojama rizika, bet ir
sukuriamos kontrolés proceduros tai rizikai valdyti bei vykdoma tokiy procediry taikymo
stebésena. Rizikos valdymas yra vidaus kontroles sistemos dalis.

4.7. Stebésena — periodinis stebéjimas (nustatytais laiko intervalais) ar jvertinimas,
nurodantis nuokrypj nuo tikétino ar uzsibrézto tikslo / rezultato.

I SKYRIUS
RIZIKOS VALDYMO PRINCIPAI

5. Rizikos valdymo principai:
5.1. Veiklos gerinimo principas. Rizikos valdymo priemoneés parenkamos taip, kad
prisidéty prie |staigos veiklos gerinimo, strateginiy tiksly ir rodikliy pasiekimo.
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5.2. Integralumo principas. Rizikos valdymas turi tiesioginj ry$j su visais procesais ir
yra integruotas j visus veiklos procesus.

5.3. Efektyvumo ir proporcingumo principas. Rizikos valdymas yra efektyvus,
valdymo priemonéms skiriamos IéSos paskirstomos racionaliai ir ekonomiskai pagrijstai, t. y.
konkrecCios rizikos valdymo kaina nevirSija alternatyviy kasSty, kuriuos |staiga patirty
nevaldydama tos rizikos.

5.4. Skaidrumo principas. Visa informacija, susijusi su riziky identifikavimu, valdymu,
riziky eliminavimu / minimizavimu, teikiama apie reikSmingas rizikas suinteresuotosioms
Salims, siekiant atskleisti priimamy sprendimy motyvus ir didinti pasitikéjimg |staiga.

5.5. SavalaikiSkumo principas. Direktorius, administracijos darbuotojai ir Kiti
atsakingi darbuotojai laiku ir tinkamai informuojami bei jtraukiami j riziky valdymo procesa,
siekiant jo naudingumo.

5.6. Informacijos aktualumo ir patikimumo principas. Rizikos valdymas paremtas
patikimais duomenimis, stebéjimu, patirtimi ir ekspertiniu vertinimu. Rizikos valdymas
tinkamai ir laiku numato, atskleidzia, patvirtina rizikos pokyc€ius ir j juos reaguoja. Rizikos
valdymo veikla yra tinkamai dokumentuojama ir saugoma.

5.7. Nuolatinio tobulinimo principas. Rizikos identifikavimo ir vertinimo procesas yra
nuolat tobulinamas, mokantis ir jgyjant patirties.

[l SKYRIUS
RIZIKY VALDYMO PROCESAS

Rizikos
dsézt:lf(u(lz:vu Rizikos zeRr:éll(: vio valdymo Stebésena
! mas vertinimas suda n?as priemoniy ir kontrolé
24 planas

Komunikacija

6. Riziky valdymo procesg sudaro Sie etapai:

6.1. Rizikos identifikavimas. Neigiamo jvykio atpazinimo, jvardinimo ir apibadinimo
procesas:

6.1.1. Jstaigoje naudojami du pagrindiniai rizikos identifikavimo badai:

6.1.1.1. nuolatinis rizikos identifikavimas;

6.1.1.2. periodiSkas (kasmetinis) rizikos identifikavimas.

6.2. Rizikos vertinimas. Neigiamos jtakos |staigos veiklai galinCiy turéti aplinkybiy
nustatymas ir analize.

6.3. Rizikos Zzemélapio sudarymas. Riziky Zemeélapis sudaromas pagal ]staigos
Vidaus kontrolés politikos 4 priede pateiktg Jstaigos riziky vertinimo metodika.

6.4. Rizikos tolerancijos nustatymas. Tai rizikos valdymo etapas, kurio metu,
atsizvelgiant j Jstaigos veiklos, kurioje identifikuota rizika, pobadj, strategija, rizikos grupe,
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nustatoma rizikos tolerancija, t. y. priimamas sprendimas, kokio lygio liekamoiji rizika |staigai
gali bati priimtina.

6.5. Rizikos valdymo planas. Rizikos valdymo priemoniy planas sudaromas,
iSdéstant visas vertinimo proceso metu identifikuotas ir jvertintas rizikas, numatant riziky
valdymo prevencinius veiksnius, paskirstant atsakomybes uz jy jgyvendinima. Rizikos
vertinimo ir valdymo planas yra pagrindiné riziky valdymo ir komunikavimo priemoné. Su
rizikos vertinimo ir valdymo plano informacija gali susipaZinti |staigos steigéjas, Stebétojy
taryba, iSorés auditas, administracijos darbuotojai. Kiti darbuotojai gali bati supazindinami tik
su tomis riziky valdymo plano dalimis, kurios susijusios su jy veikla.

6.6. Stebésena ir kontrole. Riziky valdymo plano jgyvendinimo nuolatiné stebésena
ir periodiné kontrolé vienu metu apima rizikos valdymo priemoniy plano jgyvendinimo
priezitrg ir rizikos vertinimo ir valdymo priemoniy taikymo veiksmingumo uztikrinima.

IV SKYRIUS
RIZIKOS GRUPES

7. |staigoje egzistuojancios ir (arba) numanomos rizikos skirstomos | 4 (keturias)
grupes:

7.1. Strateginé (strateginiy tiksly jgyvendinimo) rizika — rizika, kylanti nustatant ir
netinkamai vykdant |staigos veiklos planuose, rodikliuose nustatytus tikslus, pagrjsta
neteisingais ar netiksliais duomenimis arba nepalaikanti jsipareigojimy, plany ar tiksly
vykdymo dél veiklos aplinkos pokyciy ir |staigos gebéjimu pasinaudoti Siais pokyciais arba
pasirengti jiems, norint pasiekti veiklos planuose nustatytus tikslus. Strateginé rizika
suprantama kaip iSorés ar vidinis veiksnys ar aplinkybé, kuri gali turéti reikSmingg neigiamg
poveikj Jstaigai, siekiant ilgalaikiy tiksly. Strateginés rizikos gali kilti dél netinkamo planavimo,
klaidingy ]staigos sprendimy ar netinkamo jy jgyvendinimo, dél neadekvataus resursy
paskirstymo, nesugebéjimo laiku ir tinkamai reaguoti | besikeiCianCig aplinkg. Visi esminiai
pokyciai ir sprendimai |staigos veikloje neiSvengiamai veda prie didesniy ar mazesniy
strateginiy riziky, |staigos sékmé priklauso nuo to, kaip efektyviai Sios rizikos
identifikuojamos ir valdomos. Siekiant sékmingos ir darnios |staigos veiklos, ruoSiant ir
jgyvendinant veiklos planus, rodiklius turi bati iS anksto numatyti galimi jvykiai, nukrypimai
nuo plany ir su tuo susijusios rizikos.

7.1.1. ISskiriamas Sis pagrindinis strateginiy riziky veiksnys: netinkamas veiklos
planas. Siekiant suvaldyti Sig rizikg, strateginio ar metinio planavimo metu, Kkuris
organizuojamas kiekvienais metais, ir yra aptariamos pagrindinés prielaidos, kuriomis
remiantis nustatoma |staigos misija, vizija, tikslai ir uzdaviniai, jvertinama aplinka, kurioje bus
veikiama planuojamu periodu, nustatoma, ar pakanka resursy pasiekti iSkeltus veiklos
planuose nustatytus tikslus. Taip pat gali bati véluojama reaguoti arba netinkamai
reaguojama | vidinés ar iSorinés aplinkos pokycius, todél |staigos veiklos planai
nebeefektyvus ir turéty bati koreguojami.

7.2. Veiklos (veiklos tiksly jgyvendinimo) rizika — rizika, kylanti dél netinkamuy,
nepavykusiy arba neefektyviy vidaus procesy arba dél iSorés jvykiy ir veiksniy poveikio, dél
kuriy gali atsirasti sukCiavimas, klaidos, pablogéti pacienty aptarnavimo kokybé (paslaugy
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kokybé ir (ar) kiekybé), atsirasti kibernetiniy incidenty. Nuolat besikei€ianti aplinka lemia
didéjanCig administracine nastg, sukuria prielaidas atsirasti netinkamiems arba
nejgyvendintiems vidaus kontrolés procesams, darbuotojy klaidoms ar neteisétiems
veiksmams, informaciniy sistemy sutrikimams ir kitoms operacinéms rizikoms. Tai gali turéti
neigiamg jtakg )staigos reputacijai ar iSoriniam jvaizdziui. Rizikos gali kilti dél darbuotojy
netinkamy veiksmy, jskaitant, bet neapsiribojant etiniais pazeidimais, blogu duomeny
saugumu ir privatumu, korupcijos apraiSkomis, neefektyviu €Sy panaudojimu, Kriziniy
situacijy valdymo, tvarumo trikumu, sisteminémis ar pasikartojanCiomis klaidomis, bloga
paslaugy kokybe, inovacijy trikumu, dél kuriy pakenkiama reputacijai, santykiams ir (ar)
sumenkinamas pasitikéjimas |staiga. Veiklos rizika gali atsirasti bet kuriame veiklos procese,
Jji gali kilti bet kuriam ]staigos darbuotojui. Visa tai nulemia poreikj laiku identifikuoti ir valdyti
|staigos veikloje kylanCias rizikas.

7.2.1. Veiklos rizika valdoma uztikrinant tinkamg vidaus kontrolés sistema, kuri
apima: griezty etikos standarty diegima, riziky identifikavimg ir valdyma, korupcijos
prevencijos priemoniy jgyvendinima, interesy konflikty identifikavimg ir valdyma, tinkamag
veiklos kontrole, informacijos ir informaciniy sistemy sauguma, aiskiai nustatytas darbuotojy
funkcijas, teises, pareigas ir atsakomybe, tinkamy priemoniy, reikalingy darbuotojy
funkcijoms atlikti jsigijimg, sukdrimg ir naudojimg, tinkamy salygy darbuotojy kvalifikacijai
kelti uztikrinima, tinkamg darbuotojy vykdomy funkcijy atskyrima, t. y. teisiy atlikti Gkines ir
finansines operacijas suteikimo, jy vykdymo, jtraukimo | apskaitg ir saugojimo veiksmy
iSskaidyma keliems darbuotojams, kad baty vengiama interesy konflikty ir Zmogiskos klaidos
faktoriaus, tinkamg informavimo sistemg, vidaus kontrolés sistemos veiksmingumo ir
pakankamumo stebéjimg ir vertinimag.

7.3. Finansiné (atskaitomybés tiksly jgyvendinimo) rizika — rizika, kylanti dél
netinkamo finansy valdymo, nesugebéjimo valdyti turto ir (ar) jsipareigojimy, o finansiné
atskaitomybé neatitinka jai keliamy reikalavimy.

7.4. Atitikties (atitikties tiksly jgyvendinimo) rizika — rizika suprantama kaip galimi
jvykiai ar aplinkybés, dél kuriy |staigos veikla gali neatitikti teisés akty ar geriausios praktikos
reikalavimy, todél gali kilti Zala staigai. Vidiniy ir iSoriniy teisiniy akty reikalavimy laikymasis
yra batina sglyga, siekiant jgyvendinti |staigos veiklos planuose nustatytus tikslus ir uztikrinti
nepriekaistingg reputacijg. Valdant atitikties rizikas, siekiama suprasti galimus atitikties
uztikrinimo i8SUkius, kurie kyla kasdieninéje veikloje. Nustatant atitikties rizikas,
atsizvelgiama | vidaus kontrolés sistemg.

V SKYRIUS
RIZIKY SRITYS

8. Riziky sritys pagal Rekomendacines vidaus kontrolés sukarimo, veikimo ir
tobulinimo, jos vertinimo gaires vieSojo sektoriaus subjektams:

8.1. ankstesnio audito metu nustatyti faktai;

8.2. rizikingiausios ir paZeidziamiausios veiklos bei vidaus kontrolés sritys;

8.3. kontrolés aplinka;

8.4. veiklos ir kontrolés procedlry sudétingumas;
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8.5. struktary, sistemy ir procediry pasikeitimai;

8.6. sprendimy priémimas;

8.7. vadovybés santykis su darbuotojais (specialistais);

8.8. personalo valdymas ir darbo laiko naudojimas;

8.9. informaciniy sistemy (technologijy) valdymas ir naudojimas;

8.10. strateginiy plany ir programy vykdymas;

8.11. asignavimy valdymas, apskaita ir klaidy prevencija;

8.12. turto valdymas ir jo apsauga;

8.13. ataskaitos ir atskaitomybe;

8.14. vieSieji pirkimai;

8.15. sandoriy ir jsipareigojimy vykdymas.

9. Riziky sritys pagal Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatyma:
9.1. padaryta korupcinio pobudzio nusikalstama veika;

9.2. pagrindinés funkcijos yra kontrolés ar priezitros vykdymas;

9.3. anksciau atlikus korupcijos rizikos analize, buvo nustatyta veiklos trukumuy.

VI SKYRIUS
RIZIKY VALDYMO PROCESO DALYVIY ATSAKOMYBES

8. Rizikos valdymo metu yra ne tik identifikuojama ir iSmatuojama rizika, bet ir
sukuriamos kontrolés proceduros tai rizikai valdyti bei vykdoma tokiy procediry taikymo
stebésena. Rizikos valdymas yra vidaus kontrolés sistemos dalis ir turéty bati kuriama ir
vertinama sistemiskai. Jstaigos riziky valdymo procese dalyvauja Sie dalyviai:

8.1. Jstaigos direktorius, kuris atsakingas uz:

8.1.1. Politikos jgyvendinima;

8.1.2. Politikos perzitra ne reCiau kaip 1 kartg per metus;

8.1.3. atsakomybés prisiemimg uz riziky valdymo rezultatus ir reikiamy istekliy
skyrimg tinkamam rizikos valdymui,

8.1.4. uz rizikos valdymo proceso koordinavimg atsakingo asmens paskyrima;

8.1.5. rizikos vertinimo ir valdymo ataskaitos tvirtinima;

8.1.6. |staigos darbuotojy skatinimg valdyti rizikg |staigoje ir atvirg bei ryztingg
komunikavimg apie j3;

8.1.7. uzduociy, susijusiy su rizikos valdymu, delegavimg atsakingiems asmenims.

8.2. Administracijos darbuotojai atsakingi uz:

8.2.1. rizikos identifikavimo svarbos skleidimg pavaldiems darbuotojams;

8.2.2. pavaldzioje veikloje egzistuojanciy riziky identifikavimg, valdymg ir prieZiira,
iStekliy organizavima rizikai valdyti;

8.2.3. uzduodiy, skirty rizikoms eliminuoti ir(arba) jy poveikiui sumazinti, vykdyma
ir(ar) delegavimg pavaldiems asmenims;

8.2.4. naujy riziky identifikavima.

8.3. Uz rizikos valdymo proceso koordinavimg atsakingais paskirti asmenys
atsakingi uz:

8.3.1. Politikos perziuréjimg ne reciau kaip 1 kartg per metus;
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8.3.2. informacijos teikimg rizikos valdymo plano jgyvendinimo klausimais;

8.3.3. rizikos identifikavimo ir vertinimo proceso tobulinimg ir koordinavima;

8.3.4. Riziky registro tvarkymg (registro vedimas, laiku atnaujinimas, papildymas
naujomis rizikomis);

8.3.5. Riziky zemélapio sudaryma;

8.3.6. Riziky valdymo priemoniy plano sudaryma, remiantis riziky savininky pateikta
informacija;

8.3.7. Riziky Zemélapio ir riziky valdymo priemoniy plano (rizikos vertinimo ir
valdymo ataskaitos) teikimg direktoriaus derinimui ir tvirtinimui;

8.3.8. Riziky vertinimo ir valdymo priemoniy plano jgyvendinimo stebéseng ir
komunikacijg su uz rizikos valdymo priemonés jgyvendinimg atsakingu asmeniu;

8.3.9. Direktoriaus nuolatinj informavimg apie riziky stebéseng ir rizikos valdymo
priemoniy plano jgyvendinimo pazangag;

8.3.10. Jstaigos darbuotojy konsultavima riziky valdymo klausimais.

8.4. |staigos darbuotojai atsakingi uz:

8.4.1. riziky identifikavima, vertinimg ir reitingavima, jeigu egzistuoja bet kokia reali
ar numanoma rizika, kuri turi ar gali turéti neigiamos jtakos paslaugy teikimui, Jstaigos tiksly
jgyvendinimui, finansams, reputacijai arba veiklos teisétumui;

8.4.2. pasitulymy teikimg realioms arba numanomoms rizikoms valdyti.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

5.1. Politika tvirtinama ir keiCiama |staigos direktoriaus jsakymu, suderinus su
|staigos stebétojy taryba.

5.2. Uz Politikos jgyvendinimo kontrole atsako |staigos direktorius.

5.3. Su Politika supazindinami visi |staigos darbuotojai.

5.4. Politika vieSinama |staigos interneto svetainégje.




